Publikasi Hasil SKM Triwulan Ill Tahun 2025 pada Instagram

@ pajakpmb & Mengikuti *+*

g pajakpmb & 38 ming
Hasil Survei Kepuasan Pengguna
Layanan Triwulan III Tahun 2025

Direktorat Jenderal Pajak, melalui KPP
Perusahaan Masuk Bursa,
menyampaikan terima kasih atas
partisipasi Wajib Pajak dalam Survei
Kepuasan Pengguna Layanan pada
Triwulan Il Tahun 2025.

Berdasarkan hasil survei, diperoleh
Indeks Kepuasan Layanan sebesar 99,75
dan Indeks Efektivitas Penyuluhan
sebesar 99,75, dengan rata-rata indeks
mencapai 99,75 (skala 100). Capaian ini
termasuk dalam kategori Sangat Baik.

Kami mengapresiasi setiap masukan
yang diberikan oleh Wajib Pajak.
sebagai bagian penting dalam upaya
neninnkatan motin nelavanan

) - 01TQ YD X

27 Oktober 2025

s .’ Tambahkan komentar... @

@ pajakpmb & Mengikuti *++
TR1IWULAN m % pajakpmb & 38 ming =

Hasil Survei Kepuasan Pengguna

Ta h u n 2025 Layanan Triwulan III Tahun 2025

Direktorat Jenderal Pajak, melalui KPP
Perusahaan Masuk Bursa,
menyampaikan terima kasih atas
partisipasi Wajib Pajak dalam Survei

Kepuasan Pengguna Layanan pada
Indeks Kepuasan Pelayanan Tl T 205!
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Berdasarkan hasil survei, diperoleh
Indeks Kepuasan Layanan sebesar 99,75
dan Indeks Efektivitas Penyuluhan
sebesar 99,75, dengan rata-rata indeks
mencapai 99,75 (skala 100). Capaian ini

termasuk dalam kategori Sangat Baik.
Indeks Efektivitas Penyuluhan
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yang diberikan oleh Wajib Pajak,
sebagai bagian penting dalam upaya
neninakatan mutin nelavanan
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