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PENGANTAR 

Dengan berakhirnya Tahun Anggaran 2024, dan sesuai dengan Peraturan Presiden 

Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah dan 

Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, 

Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, setiap 

instansi pemerintah diwajibkan untuk menyusun Laporan Kinerja (LAKIN) sebagai bentuk 

pertanggungjawaban atas pencapaian tujuan/sasaran strategis instansi. 

Laporan Kinerja (LAKIN) Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Jakarta Pluit 

dibuat dalam rangka pertanggungjawaban kinerja instansi berbasis Indikator Kinerja Utama 

(IKU) dan Implementasi Anggaran Berbasis Kinerja dalam pencapaian visi dan misi yang 

dibebankan kepada KPP Pratama Jakarta Pluit. LAKIN ini juga berperan sebagai alat 

kendali, alat penilai kerja secara kuantitatif dan sebagai wujud transparansi pelaksanaan 

tugas dan dalam rangka perwujudan good government secara berkesinambungan. 

Direktorat Jenderal Pajak telah menetapkan Rencana Strategis Direktorat Jenderal 

Pajak Tahun 2020 – 2024 sebagaimana tertuang dalam Keputusan Direktur Jenderal Pajak 

Nomor KEP-389/PJ/2020 tanggal 31 Agustus 2020. Rencana Strategis Direktorat Jenderal 

Pajak ini berisi pernyataan visi, misi, dan strategi Direktorat Jenderal Pajak untuk periode 

5 (lima) tahun terhitung mulai tahun 2020 sampai dengan Tahun 2024.  

Dalam menjalankan Rencana Strategis tersebut di atas seluruh aparatur di 

lingkungan Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Pluit telah disatukan dalam visi yang 

berbunyi sebagai berikut: 

“Menjadi Mitra Terpercaya Pembangunan Bangsa untuk Menghimpun Penerimaan 

Negara melalui Penyelenggaraan Administrasi Perpajakan yang Efisien, Efektif, 

Berintegritas, dan Berkeadilan dalam rangka mendukung Visi Kementerian Keuangan: 
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Menjadi Pengelola Keuangan Negara untuk Mewujudkan Perekonomian Indonesia 

yang Produktif, Kompetitif, Inklusif dan Berkeadilan”. 

Selanjutnya sebagai pengejawantahan dari Visi tersebut dan upaya untuk 

mendukung Misi Kementerian Keuangan, maka dinyatakanlah Misi Direktorat Jenderal 

Pajak yaitu: 

1. Merumuskan regulasi perpajakan yang mendukung pertumbuhan ekonomi 

Indonesia; 

2. Meningkatkan kepatuhan pajak melalui pelayanan berkualitas dan terstandardisasi, 

edukasi dan pengawasan yang efektif, serta penegakan hukum yang adil; dan 

3. Mengembangkan proses bisnis inti berbasis digital didukung budaya organisasi yang 

adaptif dan kolaboratif serta aparatur pajak yang berintegritas, profesional, dan 

bermotivasi. 

Dengan menyatakan visi dan misi tersebut terkandung maksud agar seluruh aparat 

di lingkungan KPP Pratama Jakarta Pluit sepakat, betapa sangat menantangnya tugas 

diamanatkan dan harus dilaksanakan dengan berhasil. Selanjutnya, dengan dilandasi moto 

“SIGAP: Solutif, Inovatif, Gesit, Akuntabel, dan Profesional”, menjadi penyemangat seluruh 

insan KPP Pratama Jakarta Pluit dalam mengemban tugas yang diamanatkan untuk 

berhasil. 

Kami menyadari bahwa dalam penyusunan LAKIN tahun 2024 ini masih jauh dari 

sempurna, oleh sebab itu saran serta bimbingan para stakeholder sangat diharapkan agar 

penyusunan LAKIN kedepannya menjadi lebih baik. 

Jakarta Utara, 30 Januari 2025 

Kepala Kantor, 

 
 
 
 

 
 
Ditandatangani secara elektronik 
Ahmad Tirto Nugroho 
NIP 197210171998031001  
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