
Uraian Volume Satuan  Pagu Anggaran Uraian Volume Satuan  Pagu Alokasi Anggaran

DIREKTORAT JENDERAL PAJAK       7,943,239,015,000 DIREKTORAT JENDERAL PAJAK               7,681,755,933,000

1655
Perumusan Kebijakan di Bidang Penyuluhan, Pelayanan dan
Kehumasan

                       33,539,389,000 1655
Perumusan Kebijakan di Bidang Penyuluhan, Pelayanan dan
Kehumasan

                                 33,539,389,000

SK Meningkatnya Kepercayaan Stakeholder Terhadap Institusi DJP SK Meningkatnya Kepercayaan Stakeholder Terhadap Institusi DJP

IKK 1 Tingkat  Kepuasan Pengguna Layanan DJP 85  % IKK 1 Tingkat  Kepuasan Pengguna Layanan DJP 85  %

501 Kebijakan di Bidang Penyuluhan dan Kehumasan 12 Kebijakan                        33,539,389,000 501 Kebijakan di Bidang Penyuluhan dan Kehumasan 12 Kebijakan                                  33,539,389,000

1 Tingkat efektivitas kehumasan 81 1 Tingkat efektivitas kehumasan 81

2 Tingkat efektivitas penyuluhan 81 2 Tingkat efektivitas penyuluhan 81

1657 Pelaksanaan Reformasi Proses Bisnis                        12,768,298,000 1657 Pelaksanaan Reformasi Proses Bisnis                                  12,768,298,000

SK Terwujudnya Proses Bisnis yang Efektif dan Efisien SK Terwujudnya Proses Bisnis yang Efektif dan Efisien

IKK 1 Indeks Kepuasan Pengguna Proses Bisnis 80 % IKK 1 Indeks Kepuasan Pengguna Proses Bisnis 80 %
IKK 2 Persentase Penyelesaian Program Transformasi Digital 80 % IKK 2 Persentase Penyelesaian Program Transformasi Digital 80 %

501 Dokumen Proses Bisnis dan SOP 101 Dokumen                        12,768,298,000 501 Dokumen Proses Bisnis dan SOP 101 Dokumen                                  12,768,298,000

1 Persentase penyelesaian kajian proses bisnis 100 % 1 Persentase penyelesaian kajian proses bisnis 100 %

2 Persentase penyelesaian penyusunan SOP Substanstif 100 % 2 Persentase penyelesaian penyusunan SOP Substanstif 100 %

3 Persentase penyelesaian regulasi proses bisnis 100 % 3 Persentase penyelesaian regulasi proses bisnis 100 %

1658
Perumusan Kebijakan dan Pembinaan di Bidang Ekstensifikasi,
Pendataan dan Penilaian Perpajakan

                         9,025,716,000 1658
Perumusan Kebijakan dan Pembinaan di Bidang Ekstensifikasi,
Pendataan dan Penilaian Perpajakan

                                    9,025,716,000

SK
Terciptanya Ekstensifikasi, Pendataan dan Penilaian Perpajakan yang
Optimal

SK
Terciptanya Ekstensifikasi, Pendataan dan Penilaian Perpajakan
yang Optimal

IKK 1 Persentase realisasi penerimaan effort ekstensifikasi             100 % IKK 1 Persentase realisasi penerimaan effort ekstensifikasi               100 %

IKK 2 Persentase Penambahan WP Badan dan OP Non Karyawan             100 % IKK 2 Persentase Penambahan WP Badan dan OP Non Karyawan               100 %

501
Kebijakan di Bidang Ekstensifikasi, Pendataan dan Penilaian
Perpajakan

4 Kebijakan                          9,025,716,000 501
Kebijakan di Bidang Ekstensifikasi, Pendataan dan Penilaian
Perpajakan

4 Kebijakan                                     9,025,716,000

1 Persentase WP Baru hasil ekstensifikasi yang melakukan pembayaran 100 % 1 Persentase WP Baru hasil ekstensifikasi yang melakukan
pembayaran

100 %

2 Persentase penyelesaian kegiatan penilaian untuk tujuan perpajakan 100 % 2 Persentase penyelesaian kegiatan penilaian untuk tujuan
perpajakan

100 %

3 Persentase Pemutakhiran Data Hasil Geotagging 100 % 3 Persentase Pemutakhiran Data Hasil Geotagging 100 %

1659 Efektivitas Pelaksanaan Kegiatan di Bidang Intelijen Perpajakan                        10,069,829,000 1659 Efektivitas Pelaksanaan Kegiatan di Bidang Intelijen Perpajakan                                  10,069,829,000

SK Terlaksananya Kegiatan Intelijen yang Efektif SK Terlaksananya Kegiatan Intelijen yang Efektif
IKK 1 Persentase realisasi penerimaan pajak effort pengawasan 100 % IKK 1 Persentase realisasi penerimaan pajak effort pengawasan 100 %

IKK 2
Persentase diseminasi informasi intelijen perpajakan yang
ditindaklanjuti oleh user

90 % IKK 2
Persentase diseminasi informasi intelijen perpajakan yang
ditindaklanjuti oleh user

90 %

501 Dokumen Informasi di bidang Intelijen Perpajakan 76 Dokumen                        10,069,829,000 501 Dokumen Informasi di bidang Intelijen Perpajakan 76 Dokumen                                  10,069,829,000

1 Persentase realisasi Laporan Hasil Intelijen Perpajakan 90 % 1 Persentase realisasi Laporan Hasil Intelijen Perpajakan 90 %

2 Persentase realisasi laporan atensi 90 % 2 Persentase realisasi laporan atensi 90 %

3 Persentase realisasi laporan pengamanan dan penggalangan 90 % 3 Persentase realisasi laporan pengamanan dan penggalangan 90 %

1660 Pembinaan dan Pelaksanaan di Bidang Keberatan dan Banding                        18,111,451,000 1660 Pembinaan dan Pelaksanaan di Bidang Keberatan dan Banding                                  18,111,451,000

SK Terlaksananya Penanganan Keberatan dan Banding yang Efektif SK Terlaksananya Penanganan Keberatan dan Banding yang Efektif

IKK 1
Persentase jumlah putusan yang mempertahankan objek banding di
pengadilan pajak

40 % IKK 1
Persentase jumlah putusan yang mempertahankan objek banding
di pengadilan pajak

40 %
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IKK 2
Persentase jumlah putusan yang mempertahankan objek gugatan di
pengadilan pajak

53 % IKK 2
Persentase jumlah putusan yang mempertahankan objek gugatan
di pengadilan pajak

53 %

501 Kebijakan di Bidang Keberatan 1 Kebijakan                              903,343,000 501 Kebijakan di Bidang Keberatan 1 Kebijakan                                        903,343,000

1
Persentase realisasi Jumlah Keputusan Keberatan dan non keberatan
yang telah dilakukan peer review

100 % 1
Persentase realisasi Jumlah Keputusan Keberatan dan non
keberatan yang telah dilakukan peer review

100 %

2
Persentase realisasi  monitoring dan evaluasi pelaksanaan kebijakan
keberatan dan non keberatan

100 % 2
Persentase realisasi  monitoring dan evaluasi pelaksanaan
kebijakan keberatan dan non keberatan

100 %

502 Dokumen Penyelesaian Banding dan Peninjauan Kembali         33,520 Berkas                        17,208,108,000 502 Dokumen Penyelesaian Banding dan Peninjauan Kembali          33,520 Berkas                                  17,208,108,000

1 Persentase pembuatan laporan sidang tepat waktu 98 % 1 Persentase pembuatan laporan sidang tepat waktu 98 %

2
Persentase Realisasi Jumlah Penyelesaian Memori Peninjauan Kembali
Tepat Waktu

100 % 2
Persentase Realisasi Jumlah Penyelesaian Memori Peninjauan
Kembali Tepat Waktu

100 %

1661
Pembinaan dan Pengawasan Sumber Daya Manusia, serta
Pengembangan Organisasi

                       27,373,009,000 1661
Pembinaan dan Pengawasan Sumber Daya Manusia, serta
Pengembangan Organisasi

                                 27,373,009,000

SK Terciptanya Organisasi DJP yang Fit for Purpose SK Terciptanya Organisasi DJP yang Fit for Purpose

IKK 1 Indeks Integritas Organisasi 92,5 (skala
100)

IKK 1 Indeks Integritas Organisasi 92,5 (skala
100)

IKK 2 Persentase pejabat yang telah memenuhi standar kompetensi jabatan 94 % IKK 2 Persentase pejabat yang telah memenuhi standar kompetensi
jabatan

94 %

501 Dokumen Peningkatan Kepatuhan dan Investigasi Internal 12 Dokumen                          4,403,643,000 501 Dokumen Peningkatan Kepatuhan dan Investigasi Internal 12 Dokumen                                     4,433,343,000

1
Persentase Jumlah Rekomendasi Hasil Pengujian Kepatuhan Internal
yang Ditindaklanjuti

92 1
Persentase Jumlah Rekomendasi Hasil Pengujian Kepatuhan
Internal yang Ditindaklanjuti

92

2 Persentase penyelesaian pengaduan terkait Fraud 70 2 Persentase penyelesaian pengaduan terkait Fraud 70

3
Indeks Pemahaman dan Komitmen Pegawai terhadap Kode Etik dan
Budaya Organisasi

3,5 (skala
4)

3
Indeks Pemahaman dan Komitmen Pegawai terhadap Kode Etik
dan Budaya Organisasi

3,5 (skala 4)

502 Penilaian dan Pengembangan Kompetensi Pegawai 2840 Pegawai                        18,355,668,000 502 Penilaian dan Pengembangan Kompetensi Pegawai 2840 Pegawai                                  18,325,968,000

1
Persentase realisasi program pengembangan manajemen kompetensi
pegawai

100 % 1
Persentase realisasi program pengembangan manajemen
kompetensi pegawai

100 %

2
Persetase Realisasi Penyempurnaan Metode Pengembangan
Kompetensi Pegawai

100 % 2
Persetase Realisasi Penyempurnaan Metode Pengembangan
Kompetensi Pegawai

100 %

503
Dokumen Perencanaan dan Pengembangan Organisasi dan
Kepegawaian

13 Dokumen                          4,613,698,000 503
Dokumen Perencanaan dan Pengembangan Organisasi dan
Kepegawaian

13 Dokumen                                     4,613,698,000

1 Persentase penyelesaian konsep penataan terkait organisasi 100 % 1 Persentase penyelesaian konsep penataan terkait organisasi 100 %

2 Persentase realisasi pengembangan pola karir pegawai DJP 100 % 2 Persentase realisasi pengembangan pola karir pegawai DJP 100 %

1662
Perumusan dan Pelaksanaan Kebijakan di Bidang Pemeriksaan dan
Penagihan Perpajakan

                       16,108,188,000 1662
Perumusan dan Pelaksanaan Kebijakan di Bidang Pemeriksaan
dan Penagihan Perpajakan

                                 16,108,188,000

SK Terlaksananya Pemeriksaaan dan Penagihan yang Optimal SK Terlaksananya Pemeriksaaan dan Penagihan yang Optimal

IKK 1 Persentase realisasi penerimaan effort pemeriksaan dan penagihan 100 % IKK 1
Persentase realisasi penerimaan effort pemeriksaan dan
penagihan

100 %
501 Kebijakan di Bidang Pemeriksaan Perpajakan 3 Kebijakan                        11,203,598,000 501 Kebijakan di Bidang Pemeriksaan Perpajakan 3 Kebijakan                                  11,208,638,000
1 Tingkat Efektifitas Pemeriksaan 97 % 1 Tingkat Efektifitas Pemeriksaan 97 %

2 Persentase realiasi penyelesaian pemeriksaan 100 % 2 Persentase realiasi penyelesaian pemeriksaan 100 %
502 Kebijakan di Bidang Penagihan Perpajakan 1 Kebijakan                          4,904,590,000 502 Kebijakan di Bidang Penagihan Perpajakan 1 Kebijakan                                     4,899,550,000
1 Persentase Pencairan Piutang Pajak 75 % 1 Persentase Pencairan Piutang Pajak 75 %

2 Persentase Penagihan aktif dengan pencegahan 100 % 2 Persentase Penagihan aktif dengan pencegahan 100 %

1663
Perumusan Kebijakan, Standardisasi dan Bimbingan Teknis, Evaluasi
dan Pelaksanaan di Bidang Analisis

                         7,986,812,000 1663
Perumusan Kebijakan, Standardisasi dan Bimbingan Teknis,
Evaluasi dan Pelaksanaan di Bidang Analisis

                                    7,986,812,000

SK Tercapainya Penerimaan Pajak Negara yang Optimal SK Tercapainya Penerimaan Pajak Negara yang Optimal

IKK 1 Persentase Realisasi Penerimaan Pajak 100 % IKK 1 Persentase Realisasi Penerimaan Pajak 100 %
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IKK 2 Persentase tingkat kepatuhan formal WP Badan dan OP Non Karyawan 70 % IKK 2
Persentase tingkat kepatuhan formal WP Badan dan OP Non
Karyawan

70 %

501 Kebijakan di Bidang Potensi dan Penerimaan 7 Kebijakan                          6,138,674,000 501 Kebijakan di Bidang Potensi dan Penerimaan 7 Kebijakan                                     6,138,674,000

1 Persentase pembuatan evaluasi penerimaan pajak tepat waktu 100 % 1 Persentase pembuatan evaluasi penerimaan pajak tepat waktu 100 %

2
Persentase  realisasi pemetaan dan strategi potensi sektor usaha
tertentu

100 % 2
Persentase  realisasi pemetaan dan strategi potensi sektor usaha
tertentu

100 %

502 Kebijakan di Bidang Peningkatan Kepatuhan Wajib Pajak 3 Kebijakan                          1,848,138,000 502 Kebijakan di Bidang Peningkatan Kepatuhan Wajib Pajak 3 Kebijakan                                     1,848,138,000

1 Persentase realisasi pemetaan dan strategi terkait kepatuhan Wajib
Pajak

100 % 1 Persentase realisasi pemetaan dan strategi terkait kepatuhan
Wajib Pajak

100 %

2 Evaluasi pembangunan, pemanfaatan dan pengawasan data 100 % 2 Evaluasi pembangunan, pemanfaatan dan pengawasan data 100 %

1664 Perumusan Kebijakan di Bidang PPN, PBB, KUP, PPSP, dan Bea Meterai                        12,322,901,000 1664
Perumusan Kebijakan di Bidang PPN, PBB, KUP, PPSP, dan Bea
Meterai

                                 12,322,901,000

SK Terwujudnya Perumusan Kebijakan yang berkualitas SK Terwujudnya Perumusan Kebijakan yang berkualitas

IKK 1 Indeks efektivits Peraturan Perpajakan 8.2 skala 10 IKK 1 Indeks efektivits Peraturan Perpajakan 8.2 skala 10

501 Rancangan Peraturan di Bidang PPN dan PTLL 8 Rancangan                          5,684,461,000 501 Rancangan Peraturan di Bidang PPN dan PTLL 8 Rancangan                                     5,684,461,000

1
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri Keuangan, dan Keputusan
Menteri Keuangan

100 % 1
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri Keuangan, dan
Keputusan Menteri Keuangan

100 %

2
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal, Keputusan Direktur Jenderal, dan Surat
Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 % 2
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal, Keputusan Direktur Jenderal, dan
Surat Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 %

502 Rancangan Peraturan di Bidang PBB, KUP dan PPSP 10 Rancangan                          6,638,440,000 502 Rancangan Peraturan di Bidang PBB, KUP dan PPSP 10 Rancangan                                     6,638,440,000

1
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri Keuangan, dan Keputusan
Menteri Keuangan

100 % 1
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri Keuangan, dan
Keputusan Menteri Keuangan

100 %

2
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal, Keputusan Direktur Jenderal, dan Surat
Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 % 2
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal, Keputusan Direktur Jenderal, dan
Surat Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 %

1665
Perumusan Kebijakan di Bidang PPh, dan Pelaksanaan Bantuan Hukum
serta Harmonisasi Peraturan di Bidang Perpajakan

                       13,032,344,000 1665
Perumusan Kebijakan di Bidang PPh, dan Pelaksanaan Bantuan
Hukum serta Harmonisasi Peraturan di Bidang Perpajakan

                                 13,032,344,000

SK
Terwujudnya Perumusan Kebijakan yang Berkualitas dan Bantuan
Hukum yang Efektif

SK
Terwujudnya Perumusan Kebijakan yang Berkualitas dan Bantuan
Hukum yang Efektif

IKK 1 Indeks Efektivitas Peraturan Perpajakan
8,2

(skala 10)
IKK 1 Indeks Efektivitas Peraturan Perpajakan

8,2
(skala 10)

IKK 2 Indeks Efektivitas Bantuan Hukum
8,5

(skala 10)
IKK 2 Indeks Efektivitas Bantuan Hukum

8,5
(skala 10)

501 Rancangan Peraturan di bidang PPh 11 Rancangan                        10,767,521,000 501 Rancangan Peraturan di bidang PPh 11 Rancangan                                  10,767,521,000

1
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri Keuangan, dan Keputusan
Menteri Keuangan

100 % 1
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri Keuangan, dan
Keputusan Menteri Keuangan

100 %

2
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal, Keputusan Direktur Jenderal, dan Surat
Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 % 2
Persentase penyelesaian usulan pembuatan dan penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal, Keputusan Direktur Jenderal, dan
Surat Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 %

502
Bantuan Hukum Pendampingan dan Penanganan Perkara diluar
pengadilan pajak

2 Bantuan Hukum                          2,264,823,000 502
Bantuan Hukum Pendampingan dan Penanganan Perkara diluar
pengadilan pajak

2 Bantuan Hukum                                     2,264,823,000

1 Persentase terpenuhinya Permohonan Bantuan Hukum pendampingan 100 % 1 Persentase terpenuhinya Permohonan Bantuan Hukum
pendampingan

100 %
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2
Persentase penanganan gugatan/perkara yang ditujukan kepada DJP
dan perkara yang dimenangkan

96 % 2
Persentase penanganan gugatan/perkara yang ditujukan kepada
DJP dan perkara yang dimenangkan

96 %

1666
Perencanaan, Pengembangan, Evaluasi, Pembinaan dan Dukungan
Teknis di Bidang Teknologi, Komunikasi dan Informasi

                     376,288,213,000 1666
Perencanaan, Pengembangan, Evaluasi, Pembinaan dan
Dukungan Teknis di Bidang Teknologi, Komunikasi dan Informasi

                               425,680,441,000

SK Sistem Manajemen Informasi yang Andal SK Sistem Manajemen Informasi yang Andal

IKK 2 Tingkat Downtime Sistem TIK 0.35 % IKK 2 Tingkat Downtime Sistem TIK 0.35 %

501 Sistem Informasi di Bidang Perpajakan 1 Sistem                      338,203,221,000 501 Sistem Informasi di Bidang Perpajakan 1 Sistem                                387,595,449,000

1
Persentase penyelesaian pembangunan dan pengembangan modul
sistem informasi

100 % 1
Persentase penyelesaian pembangunan dan pengembangan
modul sistem informasi

100 %

2 Persentase Pengaduan yang Ditindaklanjuti 98 % 2 Persentase Pengaduan yang Ditindaklanjuti 98 %

3 Persentase Pemenuhan Layanan sesuai Katalog yang tepat waktu 95 % 3 Persentase Pemenuhan Layanan sesuai Katalog yang tepat waktu 95 %

101 Sistem Inti Administrasi Perpajakan (Core Tax Administration System) 1 Kontrak                        38,084,992,000 101 Sistem Inti Administrasi Perpajakan (Core Tax Administration
System)

1 Kontrak                                  38,084,992,000

1
Persentase penyelesaian pembangunan dan pengembangan modul
sistem informasi

100 % 1 Persentase penyelesaian dokumen kontrak pengadaan 100 %

1667
Pembinaan Penyelenggaraan Perpajakan dan Penyelesaian Keberatan
di Bidang Perpajakan di Daerah

1                      870,721,038,666 1667
Pembinaan Penyelenggaraan Perpajakan dan Penyelesaian
Keberatan di Bidang Perpajakan di Daerah

1                                893,123,061,000

SK Tercapainya Penerimaan Pajak Negara yang Optimal SK Tercapainya Penerimaan Pajak Negara yang Optimal
IKK Persentase realisasi penerimaan pajak 100 % IKK Persentase realisasi penerimaan pajak 100 %

501 Dokumen Pelayanan dan Pengawasan Perpajakan 408 Dokumen                      139,553,989,000 501 Dokumen Pelayanan dan Pengawasan Perpajakan 408 Dokumen                                139,538,869,000

1 Persentase efektivitas kegiatan penyuluhan 50 % 1 Persentase efektivitas kegiatan penyuluhan 50 %

2 Persentase tingkat kepatuhan formal WP Badan dan OP Non Karyawan 55 % 2
Persentase tingkat kepatuhan formal WP Badan dan OP Non
Karyawan

55 %

3
Persentase penyelesaian permintaan penjelasan atas data dan/atau
keterangan

100 % 3
Persentase penyelesaian permintaan penjelasan atas data
dan/atau keterangan

100 %

951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                        31,557,574,000 951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                                  35,329,725,000

Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit

Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit
Luas Pembangunan/Renovasi Gedung dan Bangunan m2 Luas Pembangunan/Renovasi Gedung dan Bangunan m2

994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                      699,609,475,666 994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                                718,254,467,000
1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan % 1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan %

Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan Kantor %
Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan
Kantor

%

1668
Pelaksanaan Penyuluhan, Pelayanan, Pengawasan dan Konsultasi
Perpajakan di Daerah

1                   4,287,545,695,334 1668
Pelaksanaan Penyuluhan, Pelayanan, Pengawasan dan Konsultasi
Perpajakan di Daerah

1                             4,340,095,923,000

SK Tercapainya Penerimaan Pajak Negara yang Optimal SK Tercapainya Penerimaan Pajak Negara yang Optimal
IKK Persentase realisasi penerimaan pajak 100 % IKK Persentase realisasi penerimaan pajak 100 %

501 Dokumen Pelayanan dan Pengawasan Perpajakan 3168 Dokumen                      398,828,122,000 501 Dokumen Pelayanan dan Pengawasan Perpajakan 3168 Dokumen                                399,325,663,000

1 Persentase efektivitas kegiatan penyuluhan 50 % 1 Persentase efektivitas kegiatan penyuluhan 50 %

2 Persentase tingkat kepatuhan formal WP Badan dan OP Non Karyawan 55 % 2
Persentase tingkat kepatuhan formal WP Badan dan OP Non
Karyawan

55 %

3
Persentase penyelesaian permintaan penjelasan atas data dan/atau
keterangan

100 % 3
Persentase penyelesaian permintaan penjelasan atas data
dan/atau keterangan

100 %

951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                      294,697,430,000 951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                                293,769,038,000

Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit

Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit
Luas Pembangunan/Renovasi Gedung dan Bangunan m2 Luas Pembangunan/Renovasi Gedung dan Bangunan m2
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994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                   3,594,020,143,334 994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                             3,647,001,222,000
1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan % 1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan %

Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan Kantor %
Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan
Kantor

%

1669 Pengelolaan Data dan Dokumen Perpajakan                        73,287,597,000 1669 Pengelolaan Data dan Dokumen Perpajakan                                  73,287,597,000
SK Tercapainya Peningkatan Keandalan Data SK Tercapainya Peningkatan Keandalan Data
IKK Indeks kepuasan KPP atas pelayanan PPDDP 85 indeks IKK Indeks kepuasan KPP atas pelayanan PPDDP 85 indeks
501 Dokumen Layanan Pengolahan Data Perpajakan 12 Dokumen                        34,471,281,000 501 Dokumen Layanan Pengolahan Data Perpajakan 12 Dokumen                                  34,471,281,000
1 Persentase Penyelesaian Pengolahan Data 75 % 1 Persentase Penyelesaian Pengolahan Data 75 %
2 Persentase Akurasi Hasil Pengolahan Dokumen 98 % 2 Persentase Akurasi Hasil Pengolahan Dokumen 98 %

951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal Layanan                              167,500,000 951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal Layanan                                        167,500,000

Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit

994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                        38,648,816,000 994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                                  38,648,816,000
1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan % 1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan %

Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan Kantor %
Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan
Kantor

%

1670 Dukungan Manajemen dan Dukungan Teknis Lainnya DJP                   2,106,230,616,000 1670 Dukungan Manajemen dan Dukungan Teknis Lainnya DJP                             1,717,472,253,000

SK
 Terwujudnya Pelayanan Administratif dan teknis lainnya serta
koordinasi kegiatan yang efektif dan efisien pada DJP

SK
 Terwujudnya Pelayanan Administratif dan teknis lainnya serta
koordinasi kegiatan yang efektif dan efisien pada DJP

IKK Indeks Kepuasan Layanan Sekretariat DJP
86

(Skala 100)
IKK Indeks Kepuasan Layanan Sekretariat DJP

86
(Skala 100)

950 Layanan Dukungan Manajemen Eselon I 1 Layanan                   1,255,583,749,000 950 Layanan Dukungan Manajemen Eselon I 1 Layanan                                953,451,456,000

1 Persentase Kualitas Pelaksanaan Anggaran DJP 95 % 1 Persentase Kualitas Pelaksanaan Anggaran DJP 95 %

2 Persentase kualitas  data Kepegawaian SIKKA (SIMPEG) 90 % 2 Persentase kualitas  data Kepegawaian SIKKA (SIMPEG) 90 %

3 Persentase Penyelesaian Penyempurnaan Organisasi 100 % 3 Persentase Penyelesaian Penyempurnaan Organisasi 100 %

951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                      196,653,128,000 951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                                181,653,128,000
1 Jumlah Pengadaan Kendaraan Bermotor unit 1 Jumlah Pengadaan Kendaraan Bermotor unit

Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit

Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit
994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                      653,993,739,000 994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                                582,367,669,000
1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan % 1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan %

Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan Kantor %
Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan
Kantor

%

Pelaksanaan Tata Kelola dan Analisis Data dan Informasi Perpajakan                          9,617,591,000 4235
Pelaksanaan Tata Kelola dan Analisis Data dan Informasi
Perpajakan

                                    9,617,591,000

 Tersedianya Data dan Informasi Perpajakan yang Andal SK  Tersedianya Data dan Informasi Perpajakan yang Andal
 Persentase data dan informasi perpajakan yang dimanfaatkan oleh
stakeholder

 80  % IKK
 Persentase data dan informasi perpajakan yang dimanfaatkan oleh
stakeholder

 80  %

Data dan Informasi Perpajakan                          9,617,591,000 501 Data dan Informasi Perpajakan                                     9,617,591,000
Persentase Data Eksternal yang Teridentifikasi 65 % 1 Persentase Data Eksternal yang Teridentifikasi 65 %
Persentase Hasil Analisis Data Perpajakan 100 % 2 Persentase Hasil Analisis Data Perpajakan 100 %

5236
Pelaksanaan Kegiatan Layanan Informasi Umum Perpajakan dan
Pengelolaan Pengaduan

                       30,958,537,000 5236
Pelaksanaan Kegiatan Layanan Informasi Umum Perpajakan dan
Pengelolaan Pengaduan

                                 33,889,340,000

SK Tercapainya Pemenuhan Layanan Publik SK Tercapainya Pemenuhan Layanan Publik

IKK Indeks kepuasan dukungan layanan 76 indeks IKK Indeks kepuasan dukungan layanan 76 indeks

501 Dokumen Layanan Informasi dan Pengaduan Perpajakan 5 Dokumen                          1,372,042,000 501 Dokumen Layanan Informasi dan Pengaduan Perpajakan 5 Dokumen                                     2,191,942,000

1 Persentase tindak lanjut pengaduan pelayanan perpajakan 77,5 % 1 Persentase tindak lanjut pengaduan pelayanan perpajakan 77,5 %

2 Persentase panggilan call center terjawab 90 % 2 Persentase panggilan call center terjawab 90 %

951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                        11,419,460,000 951 Layanan Sarana dan Prasarana Internal 1 Layanan                                  13,530,363,000

Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit Jumlah Pengadaan Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi unit

Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit Jumlah Pengadaan Peralatan Fasilitas Perkantoran unit

994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                        18,167,035,000 994 Layanan Perkantoran 1 Layanan                                  18,167,035,000

1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan % 1 Realisasi Pembayaran Gaji dan Tunjangan %
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Uraian Volume Satuan  Pagu Anggaran Uraian Volume Satuan  Pagu Alokasi Anggaran
Kode

Pagu  Anggaran Tahun Anggaran 2020

Kode

Pagu Alokasi Anggaran Tahun Anggaran 2020

Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan Kantor %
Realisasi Penyediaan Layanan Operasional dan Pemeliharaan
Kantor

%

5879 Pelaksanaan Kegiatan Penyidikan di Bidang Perpajakan                        17,759,722,000 5879 Pelaksanaan Kegiatan Penyidikan di Bidang Perpajakan                                  17,759,722,000

SK Terwujudnya Penyidikan yang Efektif SK Terwujudnya Penyidikan yang Efektif

IKK 1
Persentase hasil penyidikan yang dinyatakan lengkap oleh Kejaksaan
(P21)

65 % IKK 1
Persentase hasil penyidikan yang dinyatakan lengkap oleh
Kejaksaan (P21)

65 %

IKK 2
Persentase realisasi penerimaan pajak effort pemeriksaan bukti
permulaan dan penyidikan

100 % IKK 2
Persentase realisasi penerimaan pajak effort pemeriksaan bukti
permulaan dan penyidikan

100 %

501 Dokumen di Bidang Penegakan Hukum 88 Dokumen                        17,759,722,000 501 Dokumen di Bidang Penegakan Hukum 88 Dokumen                                  17,759,722,000

1 Persentase unit pelaksana Penyidikan Pajak yang menghasilkan P-21 60 % 1
Persentase unit pelaksana Penyidikan Pajak yang menghasilkan P-
21

60 %

2
Persentase realiasasi laporan pemeriksaan bukti permulaan yang
ditingkatkan ke penyidikan

100 % 2
Persentase realiasasi laporan pemeriksaan bukti permulaan yang
ditingkatkan ke penyidikan

100 %

5880
Perumusan dan Pelaksanaan Kebijakan di Bidang Perpajakan
Internasional

                       10,492,068,000
5880

Perumusan dan Pelaksanaan Kebijakan di Bidang Perpajakan
Internasional

                                 10,492,068,000

SK Terciptanya Perumusan Kebijakan yang Berkualitas SK Terciptanya Perumusan Kebijakan yang Berkualitas

IKK 1 Indeks efektifitas peraturan Perpajakan
8.2

(skala 10)
IKK 1 Indeks efektifitas peraturan Perpajakan

8.2
(skala 10)

501 Rancangan Peraturan di Bidang Perpajakan Internasional 8 Rancangan                          6,347,337,000 501 Rancangan Peraturan di Bidang Perpajakan Internasional 8 Rancangan                                     6,347,337,000
1 Persentase Penyelesaian Tanggapan Permasalahan 96 % 1 Persentase Penyelesaian Tanggapan Permasalahan 96 %

2

Persentase penyelesaian pembuatan dan/ atau penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal Pajak, Keputusan Direktur Jenderal Pajak,
dan Surat Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 % 2

Persentase penyelesaian pembuatan dan/ atau penyempurnaan
Peraturan Direktur Jenderal Pajak, Keputusan Direktur Jenderal
Pajak, dan Surat Edaran Direktur Jenderal Pajak

100 %

502
Dokumen Pencegahan dan Penanganan Sengketa serta Pertukaran
Informasi Perpajakan Internasional 5 Dokumen                          4,144,731,000 502

Dokumen Pencegahan dan Penanganan Sengketa serta
Pertukaran Informasi Perpajakan Internasional 5 Dokumen                                     4,144,731,000

1
Persentase Penyelesaian pelaksanaan pertukaran informasi perpajakan
internasional 85 % 1

Persentase Penyelesaian pelaksanaan pertukaran informasi
perpajakan internasional 85 %

2 Persentase pencapaian target penyelesaian APA 85 % 2 Persentase pencapaian target penyelesaian APA 85 %
3 Persentase pencapaian target penyelesaian MAP 85 % 3 Persentase pencapaian target penyelesaian MAP 85 %
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